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Questionario de satisfa¢cao das entidades de acolhimento da FCT

O acompanhamento dos alunos dos cursos profissionais do Agrupamento de Escolas Dr. Ramiro Salgado durante
a sua formacdo é crucial no desenvolvimento de um plano de melhoria continua da formacgéao, pelo que o seu
contributo é de extrema importancia.

Este questionario destina-se a aferir o grau de satisfacdo das entidades de acolhimento da FCT em relagdo a
prestacdo dos formandos desta Escola.

Os resultados obtidos assumem uma elevada importancia, ja que o conhecimento do grau de satisfacdo dos
diversos parceiros é fundamental para a melhoria constante do servigo prestado.

Os dados serdo analisados e depois divulgados por toda a comunidade escolar, mantendo-se a confidencialidade
das respostas.

Obrigado pela sua colaboragado!

IDENTIFICACAO DA EMPRESA/ INSTITUICAO

Nome completo:

Cargo:

Empresa/Instituicdo:

Email de contacto: @

IDENTIFICAGAO DO FORMANDO

1. Nome completo do formando (opcional):

2. Curso frequentado pelo aluno:

3. Area da Empresa em que o formando colaborou:

4. As fungdes desempenhadas estao relacionadas com a area de formagdo do formando?

a.Sim
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5. Tendo em atengdo as competéncias consideradas, assinale com um (X) a opgdo que traduz o seu grau de

satisfagdo. Se alguma(s) competéncia(s) ndo se aplicar(em) ao trabalhador em questdo, por favor deixe em

branco.

Grau de satisfagao

1. 2. Pouco | 3.
Insatisfeito | Satisfeito | Satisfeito

4, Muito
Satisfeito

5. Nao
avaliado

éncias

~

Compet

Competéncia Técnicas inerentes ao

posto de trabalho

Demonstra conhecimentos

Utiliza procedimentos

Utiliza
recursos/ferramentas/equipamentos

Planeamento e Organizagao

Aplica conhecimentos e
procedimentos a novas situacdes

Executa as tarefas nos prazos
definidos

Define prioridades na realizagdo de
tarefas de forma a cumprir o
estabelecido

Responsabilidade e Autonomia

Demonstra disponibilidade

E proativo, antecipando necessidades

Propde solugbes Uteis para a
resolugao de problemas

E auténomo na realizagdo de tarefas

Comunicagao e Relagdes Interpessoais

Ouve atentamente e demonstra que
compreende o que lhe foi transmitido

Comunica oralmente com clareza

Compreende textos
informativos/descritivos ou de outro
teor

Redige textos informativos/descritivos
ou de outro teor

Cria empatia com quem comunica

Trabalho em Equipa

Relaciona-se com superiores
hierarquicos de

forma a criar um bom ambiente de
trabalho
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Relaciona-se com pares de forma a
criar um

bom ambiente de trabalho

Colabora para resolver objetivos
comuns

6. Considera que o curso esta a preparar/preparou bem o formando para o desempenho da fun¢do?
a. Sim
b. Ndo

6.1. Em caso negativo, apresente algumas das razoes.

7. Que sugestoes podera dar, para a Escola melhorar o curso frequentado pelo formando, face as
necessidades/exigéncias do mercado de trabalho.

Muito obrigado pela sua resposta!

A Direcdo do Agrupamento de Escolas Dr. Ramiro Salgado agradece o tempo despendido.
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