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Plano de Melhoria

1. Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar

Area de
Melhoria

Descri¢io da Area de
Melhoria

Objeti
vo

Descricao do objetivo e metas a alcangar

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

AM1

P1. Alinhamento dos
objetivos estratégicos da
instituicdo com as politicas
definidas paraa EFP e
estudos prospetivos
disponiveis

Reforgar, ainda mais, a cooperagdo com a CIM.
Meta: Aumentar os nimeros de contactos e o nimero de parcerias.

Intensificar a cooperagdo com o IEFP. Divulgacdo de informagdo
relativa ao mercado de trabalho e desenvolvimento de agGes de
sensibilizacdo/informacdo aos formandos.
Meta: Aumentar os nimeros de contactos.

Retomar a colaboragdo com o CLDS 4G.

Este importante stakeholders, desenvolveu vérias agdes em parceria
com o agrupamento até 2019 e retomara a sua atividade, no proximo
ano letivo.

Meta: Restabelecer a parceria com o CLDS 4G.

Divulgagdo das ofertas de emprego da regido no painel especifico
para esse efeito, ou espago online e estudo das mesmas por uma
equipa.

Meta: Atualizar mensalmente o painel.

AM2

P2. Participagdo dos
stakeholders internos e
externos na defini¢do dos
objetivos estratégicos da
instituicdo

Criar uma base de dados com as informagdes obtidas através dos
inquéritos aplicados aos stakeholders.
Meta: Atualizar a base de dados trimestralmente.

Melhorar o Plano de Comunica¢do do Agrupamento, nomeadamente
através da diversificagdo das formas de divulgacdo das atividades
desenvolvidas.

Meta: Divulgar mensalmente as atividades desenvolvidas.

Dado o contexto de decréscimo demografico juvenil na regido, serd
feita uma grande sensibilizagdo junto dos stakeholders externos para
gue conjuntamente se criem e reforcem medidas que revertam esta
realidade.

Meta: Criar corresponsabilizagdo para este problema em toda a
comunidade.

Reforgar a cooperagao com os stakeholders institucionais.
Meta: Aumentar o numero de contactos com os stakeholders
institucionais.

Realizar 2 focus groups com todos os stakeholders por ano letivo.
Meta: Execucdo da medida

10

Desenvolver contactos no sentido de estabelecer um protocolo com
alPGecomoIPB.
Meta: Estabelecer o protocolo com o IPG e com o IPB.

11

Promover encontros entre alunos de diversos anos e cursos
profissionais assim como de ex-alunos.
Meta: Aumentar o n? de encontros.

AM3

P3. Explicitagdo das
componentes implicadas no
planeamento da oferta da
EFP e respetiva
calendarizagdo.

12

Monitorizagdo criteriosa das metas/objetivos dos indicadores de
monotorizagdo e dos diversos indicadores do quadro EQAVET. Incluir
resultados dos indicadores no relatdrio de autoavaliagdo anual.
Meta: Monitorizar trimestralmente.

13

Reforgar a cooperagdo com os stakeholders.
Meta: Aumentar o nimero de participagdes.

14

Inclusdo de algumas dinamicas do EQAVET no PAA.
Meta: Execugdo deste procedimento.
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Area de Descrigdo da Area de Objeti Descricao do objetivo e metas a alcangar
L Melhoria ve (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Documentar as orientagdes estratégicas relativas a EFP, no projeto
educativo.
Participar na revisdo do Projeto Educativo para incluir maior
P4. Alinhamento das 15 |informagdo sobre o ensino profissional (orientagdes estratégicas;
AM4 atividades planeadas com os objetivos).
objetivos estratégicos da Meta: Propostas da equipa discutidas e incluidas no Projeto
instituicao Educativo
Sera feita sensibilizagdo para que, sempre que se justifique, as PAP's
16 | passem a incluir um capitulo de orgamentagao.
Meta: Aumentar o nimero de PAP’s com capitulo de orgamentagdo
Aumentar a cooperagdo com os técnicos das entidades parceiras:
- Promover a participagdo dos formandos em atividades dessas
instituigOes.
17 . .. -
- Convidar os stakeholders a participar nas aulas praticas e nos
projetos do Agrupamento.
Meta: Aumentar o numero de participagdes.
Melhorar a divulgagdo externa da oferta de cursos profissionais e
respetivas saidas profissionais.
18 Aprofundar as metodologias de apresentagdo dos cursos
profissionais e respetivas saidas profissionais, aos EE.
Meta: Aumentar a participagdo/colabora¢do dos Encarregados de
Educagdo
Aumentar a troca de experiéncias entre professores/formandos e
. . . 19 rofissionais de diferentes dreas.
I11. Diversidade de parcerias P , L
Meta: Aumentar o numero de atividades
com operadores de EFP, e .
Aumentar a troca de experiéncias entre formandos e alunos do 92
outros stakeholders
= 20 |ano.
externos, em fungdo da sua ,
- Meta: Aumentar o nimero de contactos
AMS5 natureza (atividades - -
~ - Potenciar o contacto com ex-formandos e promover a partilha de
regulares, questdes criticas . e a A
~ experiéncias (eventual participagdo a distancia). Encontro com ex-
emergentes, opcoes 21 . , . A
. ~ formandos, edicao de video com partilha de experiéncias.
estratégicas na gestdo da .
EFP) Meta: Aumentar o nimero de contactos
Desenvolver um projeto denominado “Roteiros” (Patrimdnio
construido/Fauna e Flora / Literatura Popular / Gastronomia /
Personalidades Moncorvenses / Eventos e atividades Ludicas /
Economia).
Este projeto inclui atividades de pesquisa (entrevistas/recolha de
22 | informagdo); tratamento de informacdo e edicdo de material de
divulgagado.
O material de divulgagdo produzido (Videos, folhetos, podcast)
servird de suporte em visitas guiadas pelos formandos e envolve a
cooperagdo com diversas entidades.
Meta: Conclusdo do projeto.
Apoiar e incentivar os formandos a prosseguirem estudos no Ensino
23 | Superior.
Meta: Aumentar o nimero de entradas no Ensino Superior
Criar banco de recursos destinado a EFP com o apoio da Biblioteca
24 Escolar.
Meta: Colaborar com a equipa da Biblioteca Escolar na divulgagdo de
conteldos.

mu_i_fi 5020 =—
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Area de Descrigdo da Area de Objeti Descricao do objetivo e metas a alcangar
L Melhoria ve (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Melhorar o sentido de responsabilidade e autonomia dos formandos,
12. Participacdo dos para uma melhor adaptagdo ao contexto laboral/FCT.
formandos/formandos em 25 Registar nas folhas de sumarios e nas atas de Conselho de Turma, as
projetos de diferente ambito sessGes de preparacdo efetuadas com os formandos antes da
(local, nacional, entrada em FCT.
transnacional) que Meta: Avaliar o grau de satisfagdo das entidades acolhedoras
AMG favorecem a sua Potenciar as vantagens do programa ERASMUS + tirando partido de
aprendizagem e autonomia todas as suas potencialidades nomeadamente no reforgo das linguas
26 | estrangeiras.
Meta: Participar nas atividades desenvolvidas pelo programa
ERASMUS+.
Apresentar as PAP’s a comunidade educativa (Com eventual recurso
27 | a plataformas de comunicagdo online ou redes sociais).
Meta: Realizar a apresentacao.
Elaborar e monitorizar um plano de formagao e de desenvolvimento
I3. Formagao dos de competéncias para o pessoal docente e ndo docente.
professores e outros 1. Aumentar taxa de resposta dos professores ao levantamento de
colaboradores, com base 28 necessidades de formagdo interno (questionarios online) e do Centro
num plano que tendo em de Formagdo Tua e Douro Superior;
AM7 . e
conta necessidades e 2. Melhorar a formagdo técnica dos professores.
expectativas esta alinhado Meta: Aumentar a participacdo dos professores em ag¢les de
com opgoes estratégicas da formacgao.
instituicdo 29 Realizar formagdo no ambito dos objetivos do EQAVET.
Meta: Execu¢do da medida.
Al. Utilizagdo dos Monitorizar os indicadores do quadro EQAVET.
descritores EQAVET/praticas 30 | Meta: Melhorar a monitorizagdo intercalar das atividades e dos
de gestdo, dos indicadores resultados da EFP.
AMS EQAVET selecionados, e de
outros que possibilitam a Aplicar as medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo que se
monitorizagdo intercalar, na 31 | revelarem necessarias.
avaliagdo das atividades e Meta: Melhorar os resultados nos diferentes médulos.
resultados da EFP
A2. Monitorizagdo intercalar
dos objetivos e metas 32 Intensificar os contactos com os stakeholders no sentido de
AM9 estabelecidos e identificagdo introduzir melhorias ao plano de formagao.
atempada das melhorias a Meta: Aumentar o nimero de contactos.
introduzir na gestdo da EFP
A4. Participacdo dos
stakeholders internos e
AM10 | externos na analise Intensificar os contactos com os sl‘akehol.ders~ no sentido o!e refletir
contextualizada dos 33 | sobre os resultados e’de haver consensualizagdo das melhorias.
Meta: Aumentar o nimero de contactos.
resultados apurados e na
consensualizagdo das
R1. Revisdo do que foi
planeado, através da adogdo
AM11 | de melhorias de natureza Introdu'zir novas medidas no Plano de Melhoria e traduzi-las
diferente com base nos 34 | convenientemente para o PAA. . ‘
L Meta: Manter o Plano de Melhoria e o PAA atualizados.
resultados da avaliagdo da
EFP e do feedback obtido
REPUBLICA
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Area de Descrigdo da Area de Objeti Descrigao do objetivo e metas a alcangar
L CLCLE Melhoria ve (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
R2. Revisdo das praticas em
uso na gestdo da EFP, Rever as praticas em uso e agendar regularmente momentos de
AM12 discussdo com os formandos e professores no sentido de melhorar o

através da especificagdo das 35 ;
processo formativo.

melhorias consensualizadas , .
’ Meta: Aumentar o nimero de contactos formais.

a partir da analise

R3. Disponibilizagdo no sitio . o - .
. p ¢ Divulgar os resultados da avaliagdo e da revisdo de diversas formas
institucional dos resultados 36

AM13 (Reunides, Pagina do Agrupamento, Anudrio).

da avaliagdo e dos .
- Meta: Divulgar anualmente os resultados.
resultados da revisdo

T1. Aplicagdo do ciclo de
garantia e melhoria da
qualidade, num processo em

AM14 37 | Incluir no organograma no préximo ano letivo;
que as suas fases se
sucedem repetidamente, na
gestdo da oferta de EFP
T3. Visibilidade nos
documentos orientadores da Introdugdo dos principios do plano EQAVET nos documentos
instituicdo da aplicagdo do orientadores da Instituigdo.
AM15 . . . 38 .
ciclo de garantia e melhoria Reformular os documentos orientadores.
da qualidade na gestdo da Meta: Documentos orientadores reformulados.

oferta de EFP

Torna-se também necessdrio promover uma ainda maior consolidacdo do nosso Sistema de Gestao
da Qualidade, numa perspetiva de melhoria continua e atenuacdo dos riscos, uma vez que se
colocam novos desafios a Escola.

2. Identificagdo das acoes a desenvolver e sua calendarizagao

Area d.e Acdo Descricao da Agao a desenvolver .D?t.a Data~
Melhoria inicio | conclusao
1 Reforgar, ainda mais, a cooperagao com a CIM. 09-20 08-21
Intensificar a cooperagdo com o IEFP. Divulgagdo de informagdo relativa ao
2 mercado de trabalho e desenvolvimento de a¢bes de| 09-20 08-21
AM1 sensibilizagdo/informacdo aos formandos.
3 Retomar a colaboragdo com o CLDS 4G. 09-20 08-21

Divulgagdo das ofertas de emprego da regidao no painel especifico para esse

. . . 09-20 08-21
efeito, ou espago online e estudo das mesmas por uma equipa.

Criar uma base de dados com as informacBes obtidas através dos
inquéritos aplicados aos stakeholders.

Melhorar o Plano de Comunica¢do do Agrupamento, nomeadamente
6 através da diversificagdo das formas de divulgacdo das atividades | 09-20 08-21
desenvolvidas.

Dado o contexto de decréscimo demogréfico juvenil na regido, sera feita
AM2 7 uma grande sensibilizagdo junto dos stakeholders externos para que | 09-20 08-21
conjuntamente se criem e reforcem medidas que revertam esta realidade.

09-20 08-21

8 Reforgar a cooperagdo com os stakeholders institucionais. 09-20 08-21

Realizar 2 focus groups com todos os stakeholders por ano letivo. 09-20 08-21

Desenvolver contactos no sentido de estabelecer um protocolo com IPG e

10 com o IPB.

09-20 12-20
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Al d? Acdo Descricao da Agao a desenvolver .D?t.a Data~
Melhoria inicio | conclusao

1 Prqmover encontros entre alunos de diversos anos e cursos profissionais 09-20 591
assim como de ex-alunos.
Monitorizagdo criteriosa das metas/objetivos dos indicadores de

12 monotorizagao dos diversos indicadores do quadro EQAVET. 09-20 08-21

AMS3 Incluir resultados dos indicadores no relatdrio de autoavaliagdo anual.

13 Reforgar a cooperagdo com os stakeholders. 09-20 08-21

14 Inclusdo de algumas dindmicas do EQAVET no PAA. 09-20 10-20
Documentar as orientagOes estratégicas relativas ao ensino profissional, no

15 PrOJgt_o Educatlvo_. ) _ . . _ o i 03-21 07-21
Participar na revisdo do projeto educativo para incluir maior informagdo

AM4 ) . . o o

sobre o ensino profissional (orientagGes estratégicas; objetivos).

16 Sen5|b|I,|za(;ao para que, ser?pre que se justifique, as PAP's passem a incluir 09-20 07-21
um capitulo de orgamentagao.
Aumentar a cooperag¢do com os técnicos das entidades parceiras:
- Promover a participacio dos formandos em atividades dessas

17 instituicGes. 09-20 08-21
- Convidar os stakeholders a participar nas aulas praticas e nos projetos do
Agrupamento.
Melhorar a divulgacdo externa da oferta de cursos profissionais e

18 respetivas saidas profissionais. 09-20 07-21

Aprofundar as metodologias de apresentagdo dos cursos profissionais e
respetivas saidas profissionais, aos EE.

AMS 19 Aumentar a troca de experiéncias entre Professores/Formandos e
profissionais de diferentes areas.

Aumentar a troca de experiéncias entre Formandos e formandos do 92
ano.

Potenciar o contacto com ex-formandos e promover a partilha de
21 experiéncias (eventual participagdo a distancia). 09-20 04-21
Encontro com ex-formandos, edi¢do de video com partilha de experiéncias.

09-20 08-21

20 09-20 04-21

22 Desenvolver um projeto denominado “Roteiros”. 09-20 06-21

Apoiar e incentivar os formandos a prosseguirem estudos no Ensino

23 .
Superior.

09-20 08-21

24 Criar banco de recursos destinado a EFP com o apoio da Biblioteca Escolar. | 09-20 08-21

Melhorar o sentido de responsabilidade e autonomia dos formandos, para
uma melhor adaptagdo ao contexto laboral/formagdo em contexto de
trabalho.

1. Registar nas folhas de sumdrios e nas atas de Conselho de Turma, as
sessOes de preparacdo efetuadas com os formandos antes da entrada em
FCT

AM6 2. Aplicar questiondrio para avaliar satisfagdo das entidades acolhedoras da
FCT

Potenciar as vantagens do programa ERASMUS + tirando partido de todas
26 as suas potencialidades nomeadamente no reforco das linguas | 09-20 08-21
estrangeiras.

Apresentar as PAP’s a comunidade educativa (Com eventual recurso a
plataformas de comunicagdo online ou redes sociais).

25 09-20 08-21

27 05-21 07-21

Elaborar e monitorizar um plano de formagdo e de desenvolvimento de
competéncias para o pessoal docente e nao docente.

)8 1. Aumentar taxa de resposta dos professores ao levantamento de
AM7 necessidades de formagdo interno (questiondrios online) e do Centro de
Formagao Tua e Douro Superior;

2. Melhorar a formagdo técnica dos professores.

29 Realizar formagdo no ambito dos objetivos do EQAVET. 09-20 08-21

04-21 07-21
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Area de Acdo Descri¢ao da Agdo a desenvolver Data Data
Melhoria inicio | conclusao
30 Monitorizar os indicadores do quadro EQAVET 09-20 08-21
AMS . . by . . ~
31 Apllcar,a§ medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo que se revelarem 09-20 06-21
necessarias.
AMO Intensificar os contactos com os stakeholders no sentido de refletir sobre
32 os resultados e de haver consensualizagdo das melhorias. 09-20 08-21

Intensificar os contactos com os stakeholders no sentido de refletir sobre
AM10 33 m ens ! ' 09-20 | 07-21
os resultados e de haver consensualizagdo das melhorias.

AM11 34 Intrthmr. as medidas de melhoria no plano tendo em conta a sua 09-20 08-21
pertinéncia.
AM12 35 Introduzir novas medidas no Plano de Melhoria e traduzi-las 09-20 08-21

convenientemente para o PAA.

AM13 36 Pu'bI!cagao dos resultados dala.vallagao e da revisdo de diversas formas 06-21 07-21
(Pagina do Agrupamento, Anuario).

AM14 37 Incluir no organograma no préximo ano letivo; 9-20 10-20

AM15 38 Introdugdo dos principios do plano EQAVET nos documentos orientadores 03-21 07-21

da Instituicdo.

3. Mecanismos previstos para monitorizacao do Plano de Melhoria

A monitorizacdo constitui uma tarefa chave neste Plano de Melhoria na medida em que permite
identificar a existéncia de desfasamentos entre o nivel de execucdo e o planeado e rapidamente
introduzir as alteracdes consideradas necessarias para melhorar os niveis de execucgao.

As areas de melhoria encontram-se explanadas no Projeto Educativo e no Plano de Acdo, pelo que
as agOes serdao monitorizadas por via dos mecanismos aqui previstos e pela atualizagcdo constante
de um ficheiro que permite reunir toda esta informacao.

Anualmente serd feita uma analise dos resultados obtidos e serdo apresentadas conclusdes onde
naturalmente serdao dadas eventuais sugestGes de a¢des de melhoria aos objetivos estabelecidos.

4. Formas previstas para divulga¢ao do Plano de Melhoria

Apds a conclusdo de cada Plano de Melhoria deverd ser divulgado a todos os professores,
formandos e colaboradores ndo docentes, publicitado internamente, facultado a todos os
stakeholders externos e apresentado em reunido do Conselho Geral.

A Equipa EQAVET

Torre de Moncorvo, 07 de agosto de 2020
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